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TÜRKİYE EMLAK KATILIM BANKASI A.Ş. 
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU 

AYDINLATMA METNİ 
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
(“KVKK”) uyarınca, Türkiye Emlak Katılım 
Bankası A.Ş.(Emlak Katılım), veri sorumlusu 
sıfatı ile kişisel verilerinizi kaydedecek, 
saklayacak, güncelleyecek, mevzuatın izin 
verdiği durumlarda üçüncü kişilere 
açıklayabilecek, sınıflandırılabilecektir. 
Konuya ilişkin ayrıntılar ve haklarınız, 
bilgilendirme amaçlı olarak aşağıda özetlenmiştir. 
1. Sizlere ait kimlik, iletişim, özgeçmiş, hukuki 
işlem, müşteri işlem, lokasyon, kamera 
görüntüleri, risk yönetimi, finans, mesleki 
deneyim, görsel ve işitsel kayıtlar, eğitim seviyesi 
ve gelir seviyesi bilgileriniz, Bankamız nezdindeki 
hesaplarınıza ilişkin diğer tüm bilgiler de dahil 
olmak üzere yukarıda sayılan tüm “kişisel 
veriniz”, Bankamızla aranızdaki her türlü ticari ve 
hukuki ilişkiyi düzenleyebilmek, Bankamızın 
sağladığı hizmetlerden kolaylıkla 
yararlanabilmenizi temin edebilmek, mevzuatın 
öngördüğü bilgi saklanması, raporlanması ve 
diğer yükümlülüklere uymak, 5411 sayılı 
Bankacılık Kanunu kapsamındaki bankacılık 
faaliyetlerimizi yerine getirebilmek amacıyla 
Bankamız ve Bankamızın yetkili kıldığı veri 
işleyenler tarafından işlenebilecektir. 
2. KVKK m.5/2 uyarınca; kişisel verilerinizin 
işlenmesinin hukuki sebepleri;  
a) Kimlik ve adres tespiti başta olmak üzere tabi 
olduğumuz mevzuat gereğince verilerinizin 
işlenmesinin zorunlu olması,  
b) Bankamızdan hizmet almak için Bankamız ile 
karşılıklı akdedeceğiniz sözleşmelerin kurulması 
ve ifası için zorunlu olması,  
c) Bankamızın mevzuattan kaynaklanan 
raporlama ve yetkili mercilerle bilgi paylaşma 
yükümlülüklerinin ifası için zorunlu olması,  
d) Bankamız ile aranızdaki sözleşmelerden 
kaynaklanan hak ve alacaklarımızın korunması, 
kullanılması ve tesisi için zorunlu bulunması, 
e) Temel hak ve özgürlüklerinize zarar vermemek 
kaydı ile Bankamızın meşru menfaatleri için 
işlenmesinin zorunlu bulunmasıdır.  
3. İşlenen kişisel verileriniz; yukarıdaki amaçlarla 
mevzuatın izin verdiği tüm gerçek ve tüzel 
kişilere, acentelik faaliyetlerini yürüttüğümüz 
sigorta şirketlerine, emir iletimine aracılık, işlem 
aracılığı, portföy aracılığı faaliyetlerimiz 
çerçevesinde ancak bunlarla sınırlı olmamak 
üzere tüm bankacılık ve sermaye piyasası 
işlemlerimiz çerçevesinde iş ilişkisinde 
bulunduğumuz tüm gerçek ve tüzel kişilere, 
Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu, 
Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, Sermaye 
Piyasası Kurulu, Mali Suçları Araştırma Kurulu, 
T.C Hazine ve Maliye Bakanlığı Gelir İdaresi 

TÜRKİYE EMLAK KATILIM BANKASI A.Ş.  
DISCLOSURE TEXT ON LAW ON 

PROTECTION OF PERSONAL DATA 
 

As per Law No: 6698 on Protection of Personal 
Data (“LPPD”), Türkiye Emlak Katılım Bankası 
A.Ş. (Emlak Katılım), in its capacity as data 
supervisor and controller, shall be entitled to 
record, store, update, disclose to third persons as 
permitted by legislation and classify your 
personal information. 
Relevant details and your rights in respect thereof 
have been outlined below for information 
purposes. 
1. All your “personal data” including your personal 
identifying information, background, legal 
transaction, customer transaction, location, 
footage, risk management, finance, professional 
experience, audio-visual records, educational 
level and income level information and any and 
all other information regarding your accounts at 
our Bank may be processed by our Bank and 
Data Processors authorized by our Bank in order 
to regulate any commercial and legal relationship 
between our Bank and you, to ensure the 
utilization of the services offered by our Bank, to 
comply with data storage, reporting and other 
obligations stipulated in relevant legislation and 
to carry out banking operations within the scope 
of Banking Law No: 5411. 
2. As per Article 5/2 of LPPD; legal reasons for 
the processing of your personal data include 
when;  
a) it is required to process your data as per 
relevant legislation in order to determine the 
identity and address,  
b) it is required to draw up and perform the 
agreements to be executed by and between you 
and our Bank in order to get service,  
c) it is required to comply with the obligations of 
our Bank to report and share information with 
competent authorities arising from governing 
legislation,  
d) it is required to protect, use and establish our 
rights and claims arising from agreements 
executed by and between you and our Bank, 
e) it is required to process in order to protect 
legitimate interests of our Bank without prejudice 
to your fundamental rights and freedoms.  
3. For the purposes specified above, your 
personal data and information may be disclosed 
and transferred to any and all natural and legal 
persons specified in the legislation, to insurance 
companies that we perform agency operations, to 
any and all natural and legal persons that we 
have business relationship within the scope of 
our capital markets transactions including but not 
limited to order forwarding brokerage, process 
brokerage and portfolio brokerage, to public 
authorities, having the authority to obtain 
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Başkanlığı, Sosyal Güvenlik Kurumu, Türkiye 
Katılım Bankaları Birliği, Türkiye Bankalar Birliği 
Risk Merkezi, Bankalararası Kart Merkezi, Kredi 
Kayıt Bürosu, Findeks, Sayıştay, Rekabet 
Kurumu dahil olmak üzere kişisel verileri almaya 
yetkisi bulunan tüm kamu otoritelerine, yurt içi ve 
yurt dışındaki hissedarlarımıza, iştiraklerimize, 
bağlı ortaklıklarımıza, hizmet/destek/danışmanlık 
alınan kuruluşlara, 5411 sayılı Bankacılık 
Kanununun 73/4. maddesinde belirtilen 
kuruluşlara ve iş ilişkisi içerisinde olduğumuz 
muhabir bankalara aktarılabilecektir. 
4. Kişisel verileriniz; başta 5411 sayılı Bankacılık 
Kanunu olmak üzere diğer yasalar ve ilgili 
mevzuat hükümlerinin çizdiği 
sınırlar/yükümlülükler dahilinde onay ve/veya 
imzanızla tanzim edilen bankacılık hizmetlerine 
ilişkin tüm sözleşmeler/bilgilendirme formları ve 
sair belgelerle, elektronik onay ve/veya imzanız 
ile yapacağınız bildirimlerle, hakkınızdaki yargı 
kararlarının, icra takiplerinin Bankamıza 
iletilmesiyle, kısa mesaj, elektronik posta, 
internet, disk, CD, DVD, hafıza kartı ve benzeri 
her türlü araç veya ortamla, telefon, faks ve 
benzeri her türlü iletişim aracıyla, ATM, Genel 
Müdürlük birimlerimiz, şubelerimiz, dijital 
bankacılık birimlerimiz, internet şubemiz, çağrı 
merkezimiz gibi kanallar aracılığıyla, Genel 
Müdürlük ve şubelerimizde mevcut kameralarla 
görüntülerin kaydedilmesi yolu ile, müşteri ve 
katılım bankacılığı ihtiyaçlarına uygun olmak 
üzere yazılı veya sözlü olarak toplanabilecektir.  
Bu verileriniz elektronik onay, kısa mesaj, 
elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafıza 
kartı, telefon, ATM, dijital bankacılık platformları, 
internet şube ve benzeri elektronik ya da internet 
tabanlı araçlar gibi otomatik yöntemlerle elde 
edilebileceği gibi, Bankamıza sunulan formlar, 
sözleşmeler, bildirimler, adli veya idari merci 
kararları gibi otomatik olmayan yöntemlerle de 
elde edilebilecektir. 
5. 6698 sayılı Kanun’un 11. maddesi kapsamında 
Bankamıza başvurarak;  

 Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini 

öğrenme, 

 Kişisel verileriniz işlenmiş ise buna ilişkin 

bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve 

bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 

 Yurtiçinde veya yurtdışında kişisel 

verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri 

öğrenme, 

 Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış 

işlenmesi halinde bunların düzeltilmesini 

isteme, 

 6698 sayılı Kanunun 7. maddesinde 

öngörülen şartlar dahilinde kişisel 

personal data and information, including Banking 
Regulation and Supervision Agency, Central 
Bank of the Republic of Turkey, Capital Markets 
Board, Financial Crimes ınvestigation Board, 
Turkish Revenue Administration of the Ministry of 
Treasure and Finance of the Republic of Turkey, 
Social Security Institution, Turkish Participation 
Banks’ Association, Banks Association of 
Turkey–Risk Center, Interbank Card Center, 
Credit Reference Agency, Findeks Credit Rating, 
Court of Accounts, Competition Authority etc., to 
our shareholders, subsidiaries, affiliates at home 
and abroad, to institutions that we get 
service/support/consultancy services, other 
banks that we have business relationship and 
institutions specified in Article 73/4 of Banking 
Law No: 5411. 
4. Your personal data will be obtained, in verbal 
or written form in compliance with the 
requirements of customer and participation 
banking, through any and all 
agreements/information forms and other 
documents executed by your confirmation and/or 
signature within the scope of limits determined by 
Banking Law No: 5411 and other laws and 
relevant legislations, through notifications made 
by electronic confirmation and/or signature, 
through delivery of adjudications and execution 
proceedings about you to our Bank, through short 
message, electronic mail, internet, disc, CD, 
DVD, memory card and similar tools and 
environments, via phone, fax and similar means 
of communication and through our ATMs, Head 
Office units, branches, digital banking units, 
internet branches, call centers etc., through 
recording of footages using cameras in 
Headquarters and branches. 
These data and information may be obtained 
through automatic methods such as electronic 
confirmation, short message, electronic mail, 
internet, disk, CD, DVD, memory card, telephone, 
ATM, digital banking platforms, internet branch 
and similar electronic or internet based tools and 
platforms and may also be obtained through non-
automatic methods such as forms, agreements 
and notifications submitted to our Bank, judicial 
or administrative authority decisions etc. 
5. As per Article 11 of Law No: 6698; you have 
the right to apply to our Bank and to;  

 Learn whether the personal data is 
processed or not, 

 Request related information if the 
personal data is processed, 

 Learn the purpose of processing the 
personal data and whether it has been 
used in accordance with the purpose, 

 Learn the third parties at home and 
abroad to whom the personal data was 
transferred and disclosed, 
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verilerinizin silinmesini veya yok 

edilmesini isteme, 

 Kişisel verilerinizin yukarıdaki sebeplerle 

düzeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesi 

halinde bunların aktarıldığı üçüncü 

kişilere bilgi verilmesini isteme, 

 İşlenen kişisel verilerinizin münhasıran 

otomatik sistemler vasıtasıyla analiz 

edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun 

ortaya çıkmasına itiraz etme, 

 Kişisel verilerinizin Kanuna aykırı olarak 

işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız 

halinde zararınızın giderilmesini talep 

etme haklarına sahipsiniz. 

6698 sayılı KVKK‘nun 11. maddesi kapsamındaki 
talepleriniz için, kimliğinizi ve talebinizi içeren 
dilekçenizi en yakın Şubemize elden teslim 
edebilir, noter kanalı ile “Barbaros Mah. Begonya 
Sok. No: 9A/1 Ataşehir/İSTANBUL” adresine ya 
da Bankamızda kayıtlı e-posta adresinizi 
kullanmak şartı ile kvkk@emlakkatilim.com.tr ya 
da turkiyeemlakkatilimbankasi@hs02.kep.tr e-
posta adresine iletebilirsiniz. 
Yukarıdaki haklarınızı kullanırken, talebinizden 
kaynaklanan işlemin ek bir maliyet gerektirmesi 
halinde ilgili mevzuat uyarınca ücret alınacaktır. 

 In the event of incomplete or incorrect 
personal data processing, to request the 
correction of the same, 

 Request the deletion or removal of your 
personal data within the scope of 
conditions specified in Article 7 of Law 
No: 6698, 

 In the event that the personal data is 
corrected, erased or deleted for the 
above-mentioned reasons, to request the 
notification of third parties to whom such 
data was transferred and disclosed, 

 Object to any result which may arise 
against you as a result of analysis of the 
processed data exclusively by the 
automatic systems, 

 Request a compensation in the event of 
any damage incurred due to processing 
of your personal data contrary to law. 

For your requests within the scope of Article 11 of 
LLPD No: 6698, you can deliver by hand your 
identity card and petition to our nearest Branch, 
send the same through notary to the address of 
“Barbaros Mah. Begonya Sok. No: 9A/1 
Ataşehir/İSTANBUL” or send to 
kvkk@emlakkatilim.com.tr or 
turkiyeemlakkatilimbankasi@hs02.kep.tr using 
your e-mail address registered in our Bank 
records. 

In the event that your request requires any 
additional fee while exercising your rights 

specified above, such additional fee shall be 
collected as per relevant legislation. 

 
 

 

Lütfen aşağıdaki ifadeyi el yazınız ile yazınız. / Please handwrite the statement below.  

 
"Formu okudum, anladım." / "I have read and understood the Form." 

………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………… 

Müşteri Adı Soyadı/Customer Name and Surname: 

Müşteri İmzası/Customer’s Signature        : 
 
Tarih/Date                        : 
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